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(57) Abstract: A method comprises: - receiving a
plurality of events in a field, - providing a
plurality of predetermined queries depending on
the field, - comparing the plurality of events with
a predetermined event, and - if an event of the
plurality of events matches the predetermined
event: - identifying a query from the plurality of
predetermined queries depending on the
predefined event, and outputting the identified
query. An apparatus is equipped to carry out the
method. The invention further relates to a
computer program product.

(57) Zusammenfassung: Ein Verfahren umfasst: -
Empfangen einer Mehrzahl von Ereignissen eines
Gebiets, - Bereitstellen einer Mehrzahl von
vorgegebenen Anfragen in Abhéngigkeit von dem
Gebiet, - Vergleichen der Mehrzahl von
Ereignissen mit einem vorgegebenen FEreignis,
und - wenn ein Ereignis der Mehrzahl von
Ereignissen mit dem vorgegebenen Ereignis
korrespondiert: - Ermitteln von einer Anfrage aus
der Mehrzahl von vorgegebenen Anfragen in
Abhéngigkeit von dem vorgegebenen Ereignis, -
Ausgeben der ermittelten Anfrage. FEine
Vorrichtung ist dazu eingerichtet, das Verfahren
durchzufiilhren. Die Erfindung betrifft des
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Weiteren ein Computerprogrammprodukt.
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Beschreibung

Verfahren, Vorrichtung und Computerprogrammprodukt

Die Erfindung betrifft ein Verfahren, insbesondere ein Ver-
fahren zum Ermitteln und Ausgeben einer Anfrage aus einer Da-
tenbank sowie zum Empfangen einer Anzahl von Antworten auf
die Anfrage. Des Weiteren betrifft die Erfindung eine Vor-
richtung, die zum Ausfihren des Verfahrens ausgebildet ist,
beispielsweise ein Computersystem. Weiterhin betrifft die Er-
findung ein zur Ausfithrung auf einem Computersystem geeigne-

tes Computerprogrammprodukt.

Hintergrund der Erfindung

Nahezu im gesamten letzten Jahrhundert war die Einer-zu-
Vielen-Kommunikation das herrschende Medien - und Kommunika-
tionsprinzip: Einer spricht zu Vielen. Informationen waren
ein knappes Gut. Wer Zugang zu Informationen hatte und Besit-
zer der notwendigen Infrastruktur zur Verbreitung von Infor-
mationen war, besaB ein enormes Geschdfts - und Ertragspoten-
tial. Die gesamten Massenmedien (klassisches Broadcasting)
iber diverse Mediengattungen (TV, Radio, Print) sind hieraus

entstanden.

Durch die Verbreitung des Internets ergeben sich verschiedene
Mbéglichkeiten, wie Menschen miteinander kommunizieren und
sich austauschen konnen. Informationen werden nicht mehr al-
lein durch die klassischen Massenmedien wie TV, Radio und
Print zur Verfigung gestellt. Informationen sind kein knappes
Gut mehr, sondern stehen nahezu jedem tberall und jederzeit
zur Verfligung. Seit dem Web 2.0 koénnen zudem Menschen nahezu

jederzeit und so gut wie liberall miteinander kommunizieren
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und sich austauschen. Die sozialen Medien und Netzwerke haben

dies ermdglicht.

Hierbei sind auch redaktionell betreute Meinungsabfragen be-
kannt. Beispielsweise werden von einer Online-Redaktion zu
einem Thema eine Frage und eine Mehrzahl von Antworten ausge-
wahlt und iUber eine Webseite verdffentlicht. Herkdmmlich wird
dies manuell von einem Redakteur durchgefihrt. Abfragen, die
sehr aktuelle Ereignisse betreffen, kdnnen nur schwer manuell
durch Redakteure umgehend ausgewahlt und publiziert werden,
bevor das Ereignis wieder an Relevanz verliert. Hierfiir ist
die Informationsfilterung und die Auswahl der Fragen und Ant-

worten zu langsam.

Es ist herkommlich kaum méglich, aus der Vielzahl von Infor-
mationen innerhalb der geforderten kurzen Zeit die notwendi-
gen Ereignisse zu erkennen und zeitgleich entsprechende Fra-
gen zu formulieren. Wahrend eines FuBballspiels treten bei-
spielsweise im Minutentakt oder noch schneller neue Ereignis-
se auf, beispielsweise Strafstofl, Auswechslung, Foul usw. Zu-
dem kdénnen diese Ereignisse einen Aktualitdtszeitraum von we-
nigen Sekunden haben. Nach einer Entscheidung des Schieds-
richters auf Strafstol vergehen beispielsweise nur wenige Se-
kunden bis feststeht, wer den StrafstoB schielBen wird
und/oder ob der Torwart den Strafstol gehalten hat. Sollen
alle diese Ereignisse erkannt werden und fir bestimme Ereig-
nisse Meinungsabfragen formuliert werden, ware herkdmmlich
eine Redaktion notwendig, die eine sehr grofle Anzahl an Re-
dakteuren umfasst. Dies ist jedoch in den meisten Fallen
nicht rentabel und kann nicht verlédsslich gewadhrleisten, dass
in einer ausreichenden Schnelligkeit auf die Ereignisse rea-

giert wird.
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Eine Aufgabe der vorliegenden Erfindung liegt darin, ein Ver-
fahren zu beschreiben, das eine automatische Bearbeitung von
Informationen mit einer automatischen Generierung von Anfra-
gen zu Ereignissen aus den Informationen ermdglicht. Dabei
soll das Verfahren gegeniiber einer Bearbeitung der Informati-
onen durch Menschen um ein Vielfaches schneller und kosten-
ginstiger sein. Zudem soll eine Menge an Informationen in ei-
nem derart kurzen Zeitraum verarbeitbar sein, der herkdmmlich
durch Menschen nicht erreichbar ware. Insbesondere soll eine
Aktualitat der Anfragen erméglicht werden, die herkdémmlich
durch Menschen nicht mdéglich ware. Beispielsweise soll ermdg-
licht werden, dass die Anfrage innerhalb eines sehr kurzen
Zeitraumes nach dem tatsdchlichen Auftreten des Ereignisses
auf einer Webseite publiziert wird, insbesondere in einem
Zeitraum von wenigen Sekunden bis Millisekunden. Beispiels-
weise ist es moglich wdhrend einem Live-FuBballspiel inner-
halb des sehr kurzen Zeitraums eine Anfrage zu dem tatsachli-
chen auftretenden Ereignisses des Live-FuBRballspiels aus-

zugeben.

Die Erfindung zeichnet sich aus durch ein Verfahren sowie ei-
ne korrespondierende Vorrichtung, die zum Ausfithren des Ver-

fahrens eingerichtet ist.

GemalB zumindest einer Ausfihrungsform umfasst die Erfindung
ein Empfangen einer Mehrzahl von Ereignissen eines Gebiets.
Eine Mehrzahl von vorgegebenen Anfragen wird in Abhangigkeit
von dem Gebiet bereitgestellt. Die Mehrzahl von Ereignissen
wird mit einem vorgegebenen Ereignis verglichen. Wenn ein Er-
eignis der Mehrzahl von Ereignissen mit dem vorgegebenen Er-
eignis korrespondiert, wird eine Anfrage aus der Mehrzahl von
vorgegebenen Anfragen in Abhadngigkeit von dem vorgegebenen

Ereignis ermittelt. Die ermittelte Anfrage wird ausgegeben.
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Das genannte Verfahren vergleicht die empfangenen Ereignisse
mit dem vorgegebenen Ereignis oder mit mehreren verschiedenen
vorgegebenen Ereignissen. Die vorgegebenen Ereignisse sind
beispielsweise in Abhdngigkeit des Gebiets einmalig vorgege-
ben und behalten ihre Glltigkeit iiber einen langeren Zeit-
raum. Die vorgegebenen Ereignisse kodnnen durch weitere Ereig-
nisse erganzt werden. Insbesondere werden die vorgegebenen
Ereignisse vor dem Empfangen der Merkmale von Ereignissen
vorgegeben. Beispielsweise sind die vorgegebenen Ereignisse
in einer Datenbank hinterlegt. Der Vergleich der empfangenen
Ereignisse und der vorgegebenen Ereignisse ist einfach und
vergleichsweise schnell automatisch mdglich, ohne dass ein
Eingriff durch einen Menschen notwendig ist. Durch die Aus-
wahl der vorgegebenen Ereignisse wird beispielsweise festge-
legt, zu welchen Ereignissen der Mehrzahl von Ereignissen An-

fragen gesendet werden sollen.

Die vorgegebenen Anfragen werden in Abhdngigkeit des Gebiets
vorgegeben. Somit passen die vorgegebenen Anfragen inhaltlich
und thematisch zu dem Gebiet. Die vorgegebenen Anragen sind
beispielsweise in einer Datenbank hinterlegt. Die vorgegebe-
nen Anfragen werden beispielsweise vor dem Empfangen der
Mehrzahl von Ereignissen vorgegeben. Somit ist es mdglich,
wenn erkannt wurde, dass ein empfangenes Ereignis mit einem
der vorgegebenen Ereignisse korrespondiert, unmittelbar auto-
matisch eine passende vorformulierte Anfrage aus den vorgege-
benen Anfragen aus der Datenbank ausgewdahlt wird und ausgege-
ben wird. Der Abgleich der empfangenen Ereignisse mit den
vorgegebenen Ereignissen und die Auswahl einer passenden An-
frage aus den vorgegebenen Anfragen ist innerhalb eines sehr
kurzen Zeitraums mdglich und insbesondere deutlich schneller

moéglich als bei einer manuellen Bearbeitung durch Menschen.
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Der Abgleich der empfangenen Ereignisse mit den vorgegebenen
Ereignissen und die Auswahl einer passenden Anfrage aus den
vorgegebenen Anfragen bendtigt insbesondere keinen Eingriff

eines Menschen.

Das Gebiet umfasst gemal Ausfihrungsbespielen eine Sportart,
insbesondere Fublball, Handball, Basketball oder eine andere
Sportart. Das Gebiet kann auch andere Themenbereiche betref-
fen, beispielsweise Politik, Wirtschaft, Gesellschaft, Tech-
nik und/oder Mode. Das Gebiet kann auch ein weiteres Themen-
feld betreffen. Insbesondere umfasst das Gebiet ein Themenge-

biet, bei dem Ereignisse wiederkehrend auftreten.

Betrifft das Gebiet beispielsweise ein FuBballspiel, treten
Ereignisse wie Foul, Torschuss, Auswechslung, Einwechslung,
Strafstoll und weitere Ereignisse wiederkehrend wahrend einem
FuBballspiel auf. Zudem treten die Ereignisse wiederkehrend
wahrend jedes FuBRballspiels auf. Insbesondere sind bei Gebie-
ten aus dem Sport die Ereignisse gemalR Ausfihrungsformen
durch die entsprechenden Regeln der Sportart vorgegeben. Ent-
sprechend sind die Anfragen vorgegeben. Beispielsweise bei
FuBRball kénnen die Anfragen folgende Inhalte umfassen:

War der Elfmeter gerechtfertigt?

Wer soll den Strafstol schieBen?

War der Torschuss haltbar?

Wer soll ausgewechselt werden?

Wer soll eingewechselt werden?

Die ermittelte Anfrage wird beispielsweise lUber eine Webseite
ausgegeben, so dass eine Mehrzahl von Nutzern ihre Meinung

als Antwort auf die Anfrage abgeben kann.
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GemalB weiteren Ausfihrungsformen werden Hintergrundinformati-
onen zu dem Gebiet bereitgestellt. Eine Mehrzahl von Antwort-
moglichkeiten wird in Abhangigkeit von der ermittelten Anfra-
ge und in Abhadngigkeit von den bereitgestellten Hintergrund-
informationen ermittelt. Zumindest zwei Antwortmdglichkeiten
der Mehrzahl von Antwortmdglichkeiten werden zusammen mit der
ermittelten Anfrage ausgegeben. Die Hintergrundinformationen
umfassen insbesondere Informationen des Gebiets, die iiber ei-
nen gewissen Zeitraum Bestand haben. Die Hintergrundinforma-

tionen werden insbesondere in einer Datenbank gespeichert.

Die Hintergrundinformationen konnen ganz oder teilweise aktu-
alisiert werden, wenn sich auf dem Gebiet Anderungen ergeben
und bleiben ansonsten bestehen. Beispielsweise umfassen die
Hintergrundinformationen im Gebiet Fublball den aktuelle Kader
einer Mannschaft, die Startaufstellung der Mannschaften eines
FuBRballspiels, die taktische Position eines Spielers der be-
teiligten FuBlballmannschaften und/oder weitere Informationen,
die auf dem Gebiet relevant sind. Dadurch, dass die Antwort-
moglichkeiten auf die Anfrage in Abhangigkeit von den bereit-
gestellten Hintergrundinformationen ermittelt werden, werden
nur solche Antwortméglichkeiten ausgegeben, die einen tat-
sachlichen Rezug zu den tatsadchlichen Ereignissen auf dem Ge-

biet haben.

Auf dem Gebiet FuBlball werden beispielsweise auf die Anfrage
"Wer soll eingewechselt werden?" nur solche Spieler als Ant-
wortmdglichkeit ausgegeben, die gemal den empfangenen Hinter-
grundinformationen im Kader sind und als Einwechselspieler

zur Verfliigung stehen.

Auch flir die ermittelte Anfrage "Wer soll den Strafstol

schielen?" werden beispielsweise nur solche Spieler als Ant-
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wortmdglichkeit vorgegeben, die gemdB den Hintergrundinforma-
tionen aktuell in der sgspielenden Mannschaft auf dem Platz

stehen.

Beispielsweise bei einer Ein- und Auswechslung werden die
Hintergrundinformationen entsprechend aktualisiert, so dass
weiterhin bekannt ist, welche Spieler in der aktuellen spie-
lenden Mannschaft sind. Somit ist es mdglich, innerhalb einer
vergleichsweise kurzen Zeit zu der ermittelten Anfrage Ant-
wortmdglichkeiten vorzugeben, die thematisch zu der ausgege-
benen Anfrage passen und inhaltlich mit den tatsdachlichen Er-
eignissen des Gebiets gemdl den empfangenen Hintergrundinfor-
mationen libereinstimmen. Somit werden die Anfrage und die da-
zu passenden Antwortmdglichkeiten automatisch zusammenge-
stellt. Weiterhin ist es mdéglich, die Anfrage mit den passen-
den Antwortmdglichkeiten innerhalb klirzester Zeit nach dem
tatsachlichen Auftreten des Ereignisses beziehungsweise nach
dem Empfang des Ereignisses auszugeben. Insbesondere ist die
Ausgabe deutlich schneller moglich, als wenn wie herkdmmlich
beispielsweise ein Redakteur die empfangenen Ereignisse un-
tersuchen miisste, die entsprechende Anfrage formulieren miiss-

te und dazu passende Antwortmdglichkeiten auswdhlen miisste.

Gemal Ausfihrungsformen umfasst das Bereitstellen der Hinter-
grundinformationen ein Empfangen der Hintergrundinformatio-
nen. Die Hintergrundinformationen werden als Attribute zu ei-
nem Objekt in einer objektorientierten Datenbank gespeichert.
Beispielsweise ist das Objekt in der objektorientierten Da-
tenbank im Gebiet FuBball ein Spieler. Die Attribute umfassen
beispielsweise Geburtsdatum, Nationalitdt, Verein, Position
und/oder weitere Merkmale des Spielers, wie beispielsweise
die Trikotnummer. Dadurch, dass die Hintergrundinformationen

in einer objektorientierten Datenbank gespeichert werden, ist
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die Ermittlung der Mehrzahl von Antwortmdglichkeiten in einem
vergleichsweise kurzen Zeitraum moglich. Insbesondere kdnnen
in dem vergleichsweise kurzen Zeitraum eine Vielzahl von Da-
ten bearbeitet werden und somit innerhalb des kurzen Zeit-

raums passende Antwortmdglichkeiten ermittelt werden.

Gemal weiteren Ausfiihrungsformen wird eine Datenbank eines
anderen Typs verwendet. Beigpielsweise wird eine SQL-
Datenbank verwendet oder eine andere Datenbankart, die eine

ausreichend schnelle Bearbeitung der Daten ermdglicht.

GemalB Ausfihrungsformen umfassen die Hintergrundinformationen
statische Informationen, die unveradnderbar sind. Beispiels-
weise im Gebiet FuBball sind die statischen Informationen die
Geburtsdaten der Spieler. Hintergrundinformationen umfassen
alternativ oder zusatzlich dynamische Informationen, die ver-
anderbar sind. Die dynamischen Informationen umfassen bei-
spielsweise die taktische Position der Spieler, Verletzungen
und/oder weitere Informationen, die sich kurzfristig, mittel-

fristig oder langfristig andern kdnnen.

GemalB weiteren Ausfihrungsformen wird die Anfrage in Abhan-
gigkeit der empfangenen Hintergrundinformationen ermittelt.
Somit ist es mdglich, innerhalb eines kurzen Zeitraums eine
Anfrage auf dem Gebiet zu ermitteln, die einen aktuellen Be-
zug zu den tatsadchlichen Gegebenheiten gemal den Hintergrund-
informationen hat. Beispielsweise ist es mdglich, im Gebiet
FuBRball die Anfrage, wer soll den StrafstoB schieBen, in Ab-
hangigkeit der Hintergrundinformationen auf die Spieler =zu
richten, die gemal den Hintergrundinformationen aktuell in
der spielenden Mannschaft sind, beispielsweise "Soll Spieler

X den Strafstoll schieRBen?".
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Gemal weiteren Ausfiihrungsformen werden je vorgegebenem Er-
eignis eine Mehrzahl von vorgegebenen Anfragen bereitge-
stellt. Die Anfrage wird aus der flir das vorgegebene Ereignis
vorgegebene Mehrzahl der vorgegebenen Anfragen ermittelt. So-
mit ist es moéglich, dass bei der gleichen Art von Ereignissen
der Mehrzahl von Ereignissen jeweils unterschiedliche Anfra-
gen ausgegeben werden. Beispielsweise im Gebiet FuBball bei
dem Ereignis Strafstol umfasst die Mehrzahl von Anfragen:

Wer soll den Strafstol schieBen?

Soll Spieler X den StrafstoB schielen?

War der Strafstoll gerechtfertigt?

Wird der Torwart den Strafstol halten?

War der Strafstol haltbar?

War eine rote Karte gerechtfertigt?

GemalB Ausfihrungsformen wird die Mehrzahl der Ereignisse mit-
tels eines Echtzeitdatenstroms empfangen. Beispielsweise wird
der Echtzeitdatenstrom iUber einen Datenanbieter bereitge-
stellt und iiber Datenverbindungen, beispielsweise iber das
Internet empfangen. Durch den Echtzeitdatenstrom ist es mog-
lich, dass die Mehrzahl der Ereignisse mit einer nur unwe-
sentlichen Verzdgerung nach dem tatsachlichen Auftreten des
Ereignisses empfangen werden. Tritt beispielsweise im Gebiet
FuBRball das tatsachliche Ereignis Auswechslung auf, wird das
korrespondierende Ereignis lUber den Echtzeitdatenstrom inner-
halb eines kurzen Zeitraums nach dem tatsdchlichen Ereignis
empfangen. Der Zeitraum umfasst beispielsweise wenige Milli-
sekunden bis wenige Sekunden und ist insbesondere kiirzer als

eine Minute.

Gemal Ausfiihrungsformen umfasst ein Ereignis einen Gegenstand
des Ereignisses und eine Aktion des Ereignisses. Im Gebiet

FuBRball umfasst das Ereignis beispielsweise als Gegenstand
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des Ereignisses den Namen eines Spielers, der in das Ereignis
involviert ist. Die Aktion des Ereignisses umfasst beispiels-
weise eine Handlung, in die der Spieler involviert ist. Bei-
spielsweise umfasst das Ereignis "Spieler X (Gegenstand) wur-
de gefoult (Aktion)". Gemal Ausfihrungsformen wird die Anfra-
ge in Abhdngigkeit der vorgegebenen Aktion ermittelt. Ist die
Aktion im Gebiet FuBball beispielsweise Foul, ist es mdglich
die Anfrage auf einen Strafstol zu richten. Gemal weiteren
Ausfihrungsformen wird die Anfrage in Abhangigkeit von dem
vorgegebenen Gegenstand des Ereignisses ermittelt, so dass
die Anfrage primédr auf den Gegenstand des Ereignisses gerich-

tet ist.

GemalB weiteren Ausfihrungsformen wird eine Mehrzahl von Ant-
worten auf die ausgegebene Anfrage empfangen. Eine Antwortka-
tegorie wird aus einer Mehrzahl von vorgegebenen Antwortkate-
gorien in Abhangigkeit der empfangenen Mehrzahl von Antworten
ermittelt. Die ermittelte Antwortkategorie wird ausgegeben.
Beispielsweise werden zweli unterschiedliche Antwortkatego-
rien, drei unterschiedliche Antwortkategorien oder mehr un-
terschiedliche Antwortkategorien vorgegeben. Beispielsweise
geben die Antwortkategorien wieder, ob die jeweiligen Antwor-
ten der Mehrzahl von Antworten eine gleiche Antwort auf die
ausgegebene Anfrage aufweisen oder zueinander unterschiedli-

che Antworten.

GemalB weiteren Ausfihrungsformen wird eine Anzahl von Antwor-
ten auf die ausgegebene Anfrage empfangen und eine Anzahlka-
tegorie aus einer Mehrzahl von vorgegebenen Anzahlkategorien
in Abhédngigkeit der empfangenen Anzahl von Antworten ermit-
telt. Die ermittelte Anzahlkategorie wird ausgegeben. Somit
ist es mdoglich, einfach auszugeben, ob wenige, viele oder

sehr viele Antworten empfangen wurden.
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GemalB weiteren Ausfihrungsformen betrifft die Erfindung ein
Computerprogrammprodukt mit ausfithrbarem Programmcode. Beim
Ausfithren des Programmcodes durch eine Datenverarbeitungsvor-
richtung wird ein Verfahren durchgefihrt, wie in der vorlie-

genden Anmeldung beschrieben.

Weitere Vorteile, Merkmale und Weiterbildungen werden nach-

folgend unter Bezugnahme auf die Figuren erlautert.

Es zeigen:

Figur 1 eine schematische Darstellung eines Ablaufdiagramms

eines Verfahrens gemal Ausfithrungsformen,

Figur 2 eine schematische Darstellung eines Ablaufdiagramms

fiir Schritte des Verfahrens gemal Ausfihrungsformen,

Figur 3 eine schematische Darstellung einer objektorien-

tierten Datenbank gemal Ausfihrungsformen, und

Figur 4 eine schematische Darstellung eines Ablaufdiagramms

eines Verfahrens gemall Ausfihrungsformen.

Figur 1 zeigt eine schematische Darstellung eins Ablaufdia-
gram eines Verfahrens gemdl Ausfithrungsformen. Das Verfahren
wird nachfolgend vorrangig am Beispiel eines FuBballspiels
beschrieben. Selbstverstandlich ist das Verfahren auch in an-
deren Gebieten einsetzbar, insbesondere in Gebieten mit wie-
derkehrende Ereignissen. Beispielsweise ist das Verfahren auf

dem Gebiet Mode einsetzbar und/oder auf den Gebiet Bdrse.
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Wahrend eines FuBballspiels werden in Schritt 101 eine Mehr-
zahl von Ereignissen des FuBballspiels empfangen. Insbesonde-
re werden die Ereignisse jeweils zeitlich nacheinander uber
die gesamte Dauer des FuBballspiels, sowie vor und nach dem
FuBballspiel und wahrend der Halbzeitpause empfangen. Rei-
spielsweise wird in Schritt 101 ein Datenstrom eines Drittan-
bieters empfangen, der die Mehrzahl von Ereignissen umfasst.
Beispielsweise werden die Ereignisse der Mehrzahl von Ereig-
nissen kontinuierlich empfangen. Die empfangenen Ereignisse
entsprechen tatsachlichen Ereignissen des FuBballspiels. Bei-
spielsweise wird also eine kontinuierliche Beschreibung des

FuBballspiels in Form der Ereignisse empfangen.

Die Ereignisse umfassen beispielsweise das Ereignis Anpfiff,
Torschuss, Foul, Torschuss, Verwarnung, Eckstol, Verletzung,
Auswechslung, Einwechslung, Strafstol, Tor, Torwartparade
und/oder weitere Ereignisse, die wahrend eines FuBballspiels
auftreten. Die Ereignisse der Mehrzahl von Ereignissen werden
insbesondere nahezu gleichzeitig mit dem Auftreten des tat-
sdchlichen Ereignisses empfangen. Eine Verzdgerung tritt bei-

spielsweise durch die Ubertragung iiber Netzwerke auf.

In Schritt 102 werden die Ereignisse der Mehrzahl von Ereig-
nissen mit einem vorgegebenen Ereignis oder mit mehreren vor-
gegebenen Ereignissen verglichen. Die vorgegebenen Ereignisse
sind Jjeweils insbesondere davon abhangig vorgegeben, zu wel-
chem Ereignis nachfolgend Anfragen ermittelt und ausgegeben
werden sollen. In Schritt 102 findet folglich eine Art Filte-
rung der empfangenen Ereignisse statt. Beispielsweise sind
als vorgegebene Ereignisse Verwarnung, Auswechslung, Ein-
wechslung und/oder weitere Ereignisse eines FuBballspiels
vorgegeben, die eine gewisse Relevanz aufweisen. Die nachein-

ander empfangenen Ereignisse werden kontinuierlich mit dem
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vorgegebenen Ereignis oder den vorgegebenen Ereignissen ver-
glichen und, wenn ein Empfangenes Ereignis mit einem der vor-
gegebenen Ereignisse korrespondiert, wird in Schritt 103 eine

Anfrage ermittelt.

Die Ermittlung der Anfrage im Schritt 103 erfolgt in Abhan-
gigkeit der in Schritt 104 bereitgestellten Mehrzahl von An-
fragen. GemaB Ausfihrungsformen erfolgt die Ermittlung der

Anfrage zusdtzlich in Abhangigkeit von im Schritt 105 bereit-

gestellten Hintergrundinformationen.

Die in Schritt 104 bereitgestellten Anfragen sind beigpiels-
weise in einer Datenbank 108 bereitgestellt. Die Anfragen

werden beispielsweise einmalig bereitgestellt, insbesondere
abhangig von dem Gebiet also beispielsweise so, dass sie zu
dem FuBballspiel und den Ereignissen des FuBballspiels pas-

sen.

Die Fragen, die im Schritt 104 bereitgestellt werden, sind
beispielsweise auf wiederkehrende Ereignisse eines Fulball-
spiels gerichtet und koénnen somit bei einer Vielzahl wvon un-
terschiedlichen FuBballspielen Verwendung finden. In Bezug
auf das vorgegebene Ereignis Foul werden beigspielsweise die
Anfragen bereitgestellt:

War das Foul gelbwlirdig?

War das Foul rotwiirdig-?

Muss der gefoulte Spieler ausgewechselt werden?

Und/oder weitere Fragen, die zum Ereignis Foul passen.

Zu dem vorgegebenen Ereignis Auswechslung werden beispiels-
weise die Anfragen bereitgestellt:
Ist die Auswechslung eine taktische Auswechslung?

Wer soll eingewechselt werden?
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Ein Spieler, welcher Position soll eingewechselt werden?
Und/oder weitere Anfragen, die zum Ereignis Auswechslung pas-

sen.

Die Hintergrundinformationen, die in Schritt 105 bereitge-
stellt werden, sind beispielsweise in der Datenbank 108 hin-
terlegt. Beispielsweise werden Hintergrundinformationen mit-
tels des Datenstroms, der auch die Ereignisse umfasst, emp-
fangen und in der Datenbank 108 gespeichert. Die Hintergrund-
informationen werden insbesondere vor dem Beginn des FuBball-
spiels empfangen und gespeichert und wahrend des Fulball-
spiels nur dann verandert, wenn eine Anpassung an die tat-
sachlichen BRegebenheiten des FuBballspiels notwendig ist.
Beispielsweise umfassen die Hintergrundinformationen die ak-
tuellen Kader der beiden FuBballmannschaften des Fulball-
spiels, die Startaufstellung der FuBballmannschaften sowie
weitere Informationen zu den FuBballmannschaften, deren Spie-
ler, Trainer und/oder Funktionire. Andert sich die Aufstel-
lung einer Mannschaft beispielsweise durch eine Aus- und Ein-
wechslung, wird lediglich diese Verdnderung in den Hinter-
grundinformationen angepasst und die ibrigen Hintergrundin-

formationen unverandert beibehalten.

In Schritt 103 ist es mdglich, eine Anfrage aus der Datenbank
108 zu ermitteln, die inhaltlich zu dem tatsdchlichen Ereig-
nis und dem empfangenen Ereignis des FuBballspiels passt.
Aufgrund der Berilicksichtigung der Hintergrundinformationen
aus der Datenbank 108 ist es moglich, die Anfragen prazise an

die tatsadchlichen Vorkommnisse des FuRballspiels anzupassen.

In Schritt 103 wird gemal Ausfihrungsformen zusatzlich eine
Mehrzahl von Antwortméglichkeiten auf die ermittelte Anfrage

ermittelt. Insbesondere werden zwei, drei oder mehr zueinan-
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der verschiedene Antwortmdglichkeiten ermittelt. In Abhangig-
keit der ermittelten Anfrage sind die Antwortmoglichkeiten

beispielsweise "Ja" und "Nein".

GemalB weiteren Ausfihrungsformen werden die Antwortmdglich-
keiten in Abhangigkeit der Hintergrundinformationen aus der
Datenbank 108 ermittelt. Beispielsweise wird das Ereignis
Auswechslung empfangen und das Ereignis Auswechslung ist ein
vorgegebenes Ereignis. Beispielsweise wir darauf als Anfrage
"Wer soll eingewechselt werden?" ermittelt. Als Antwortmog-
lichkeiten werden lediglich Spieler vorgegeben, die gemall den
Hintergrundinformationen im aktuellen Kader fir eine Ein-
wechslung bereitstehen. Insbesondere werden diese Spieler in
Abhangigkeit ihrer Position als Antwortmdglichkeit vorgege-
ben. Somit werden als Antwortméglichkeit nur solche Spieler
angegeben, die tatsdchlich fiir eine Einwechslung und/oder
Auswechslung bereitstehen. Beigspielsweise verletzte Spieler

werden nicht als Antwortmdglichkeit ermittelt.

In Schritt 106 wird die ermittelte Anfrage ausgegeben. Gemal
Ausfihrungsformen werden in Schritt 107 zusammen mit der er-
mittelten Anfrage die ermittelten Antwortmdglichkeiten ausge-
geben. Beigpielsweise werden die Anfrage und die ermittelten
Antwortmdglichkeiten iUber eine Webseite ausgegeben, die mit-

tels eines Webbrowser darstellbar ist.

Die Ausgabe der ermittelten Anfrage und der ermittelten Ant-
wortmdglichkeiten erfolgt nur kurze Zeit nachdem das entspre-
chende Ereignis im Schritt 101 empfangen wurde. Zwischen dem
Zeitpunkt des Empfangs des Ereignisses und der Ausgabe der
zugehodrigen Anfrage vergeht nur die Zeit, die von der Vor-

richtung zur automatischen Auswahl bendtigt wird. Insbesonde-
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re bendttigt die Vorrichtung nur Rechenzeit und es ist keine

weitere Eingabe notwendig.

Die ermittelte Anfrage und die ermittelten Antwortmdglichkei-
ten wurden nach dem Empfangen des Ereignisses automatisch je-
weils aus der Mehrzahl der Anfragen und der Mehrzahl der Ant-
wortmdglichkeiten aus der Datenbank 108 ermittelt und ausge-
geben. Dazu ist insbesondere kein manueller Eingriff bei-
spielsweise durch einen Redakteur notwendig. Somit ist das
Ermitteln der Anfrage und das Ermitteln der Mehrzahl der Ant-
wortmdglichkeiten schneller als herkémmlich und kostenglinstig
moglich. Dadurch ist es moglich, Anfragen auch zu kurzfristi-
gen Ereignissen sinnvoll auszugeben. Insbesondere ist es mog-
lich zeitgleich zu Ereignissen von beispielsweise mehreren
parallel stattfindenden Fulballspielen sinnvolle Anfragen
auszugeben. Beispielsweise kdnnen in der deutschen Fulball-
bundesliga bis zu neun Partien zeitgleich stattfinden.
Beispielsweise die Anfrage "Wer soll den Strafstol schieBen?"
ist nur dann sinnvoll, wenn sie rechtzeitig vor der Durchfih-
rung des StrafstoBes erfolgt. Sobald im tatsdchlichen FuB-
ballspiel erkennbar ist, wer den StrafstoB schielen wird, ist
die Ausgabe der Anfrage nicht mehr sinnvoll, da die Antwort
bereits bekannt ist. Die Anfrage und insbesondere die dazu
passenden Antwortmdglichkeiten innerhalb einer derart kurzen
Zeit zu ermitteln und auszugeben ist herkdmmlich durch Men-
schen nicht mdoglich beziehungsweise nicht verlasslich flir ei-
ne groBe Anzahl von Ereignissen, Anfragen und Antwortmdglich-
keiten durchfihrbar. Innerhalb von wenigen Sekunden auf ein
Ereignis eine zu dem Ereignis passende Anfrage und zu der An-
frage und den Hintergrundinformationen passende Antwortmdg-
lichkeiten zu ermitteln und auszugeben ist nur technisch moég-
lich, indem entsprechende Anfragen und Antwortmdglichkeiten

in der Datenbank 108 entsprechend strukturiert abgelegt wer-
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den, dass automatisch in einer ausreichend kurzen Zeit eine
zu dem Ereignis passende Anfrage und zugehdrige Antwortmdg-

lichkeiten ermittelt und ausgegeben werden kodnnen.

Figur 2 zeigt ein Ablaufdiagramm fir Schritte des Verfahrens
gemal Ausfihrungsbeispielen, beginnend bei den Schritten 106

und 107.

In Schritt 109 werden Antworten auf die ausgegebene Anfrage
empfangen. Insbesondere werden die Anfragen durch eine Mehr-
zahl von Nutzern beantwortet. Jeder Nutzer wahlt eine Ant-
wortmdglichkeit der in Schritt 107 ausgegebenen Antwortmdg-
lichkeiten. Entsprechend wird in Schritt 109 eine Anzahl wvon
Antworten empfangen, die jeweils eine der Antwortmdglichkei-

ten umfasst.

In Schritt 110 wird in Abhangigkeit der empfangenen Antworten
eine Antwortkategorie aus einer Mehrzahl von vorgegebenen
Antwortkategorien ermittelt und die ermittelte Antwortkatego-
rie in Schritt 111 ausgegeben. Beispielsweise umfasst die
Antwortkategorie die Eindeutigkeit der empfangenen Antworten.
Wenn beispielsweise zwischen 45 und 55 % der empfangenen Ant-
worten einer der vorgegebenen Antwortmdglichkeiten zuordenbar
ist, wird als Antwortkategorie die Kategorie "ausgewogenes
Meinungsbild" ermittelt. Sind beispielsweise zwischen 55,01
und 80 % der empfangenen Antworten einer der vorgegebenen
Antwortmdglichkeiten zuordenbar, wird als Antwortkategorie
die Kategorie "deutliche Meinung" ermittelt. Sind beispiels-
welse zwischen 80,01 und 100 % der empfangenen Antworten ei-
ner der vorgegebenen Antwortmdglichkeiten zuordenbar, wird

als Antwortkategorie die Kategorie "eindeutige Meinung" er-

mittelt. Selbstverstandlich sind andere Abstufungen, andere
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Bezeichnungen und mehr als drei Abstufungen oder lediglich

zwel Abstufungen der Antwortkategorie mdglich.

Beispielsweise erfolgt die Ausgabe im Schritt 111 mittels ei-
ner farblichen Kennzeichnung der Antwortkategorie, beispiels-
weise wird die Antwortkategorie "ausgewogene Meinung" mittels
einer ersten Farbe ausgegeben, die Antwortkategorie "deutli-
che Meinung" mittels einer zweiten Farbe und die Antwortkate-
gorie "eindeutige Meinung" mittels einer dritten Farbe, wobei

die drei Farben zueinander unterschiedlich sind.

In Schritt 112 wird alternativ oder zusatzlich zu Schritt 110
die Anzahl der empfangenen Antworten ermittelt. Die Anzahl
wird einer vorgegebenen Anzahlkategorie zugeordnet, bei-
spielsweise sind die Anzahlkategorien "wenige Teilnehmer",
"viele Teilnehmer" und "sehr viele Teilnehmer". Natirlich
sind auch mehr oder weniger Abstufungen, andere Bezeichnungen
und andere Anzahlkategorien mdglich. Die ermittelte Anzahlka-

tegorie wird im Schritt 113 ausgegeben.

Beispielsweise wird die ermittelte Anzahlkategorie in Schritt
113 grafisch ausgegeben. Die Anzahlkategorie wenige Teilneh-
mer wird beispielsweise durch ein gestricheltes Symbol, bei-
spielsweise einen gestrichelten Kreisring ausgegeben. Die An-
zahlkategorie viele Teilnehmer wird beispielsweise durch ei-
nen dinnen Kreisring ausgegeben und die Anzahlkategorie sehr

viele Teilnehmer durch einen dicken Kreisring.

Figur 3 zeigt eine schematische Darstellung der Datenbank

108. In der Datenbank 108 ist eine Mehrzahl von Objekten 114,
115, 116 gespeichert. Im Gebiet FuBball sind die Objekte bei-
spielsweise die Spieler, die Trainer und Funktiondre der be-

teiligten FuBballvereine. Jedem Objekt 114, 115, 116 ist eine
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Vielzahl von Attributen zugeordnet. Dem Objekt 114 sind bei-
spielsweise die Attribute 117, 118 und 119 zugeordnet. Dem

Objekt 115 sind beispielsweise die Attribute 120, 121 und 122
zugeordnet. Selbstverstandlich koénnen auch mehr oder weniger

Attribute und Objekte vorgesehen sein.

Die Attribute umfassen die Informationen zu den Personen, die
hinter den Objekten 114, 115, 116 stehen. Beispielsweise um-
fasst das Attribut 117 den Verein, in dem der Spieler zu Ob-
Jjekt 114 spielt. Entsprechend umfasst das Attribut 120 den
Verein, in dem der Spieler zu Objekt 115 spielt. Beispiels-
weise umfassen die Attribute 118 und 121 die jeweiligen Posi-
tionen der Spieler zu den Objekten 114 beziehungsweise 115 im
Kader also beispielsweise Stiirmer, Verteidiger oder Torwart.
Attribute kdonnen auch aus dem Spielverlauf entstehen. Bei-
spielsweise umfasst das Attribut 119 eine Verletzung des
Spielers, der hinter dem Objekt 114 steht, wahrend des

Spiels.

Die Ermittlung der auszugebenden Anfrage und die Ermittlung
der auszugebenden Antwortmdglichkeiten erfolgt jeweils insbe-
sondere in Abhangigkeit der Objekte 114, 115, 116 und der zu-
gehdrigen Attribute 117 bis 122. Insbesondere erfolgt die Er-
mittlung der Anfrage und die Ermittlung der Antwortmdglich-
keiten jeweils in Abhdngigkeit von dem Objekt, das auch Teil
des empfangenen Ereignisses ist. Beispielsweise ist das emp-
fangene Ereignis "Spieler X wird ausgewechselt". Beispiels-
weise korrespondiert der Spieler X mit dem Objekt 114 der Da-
tenbank 108. Die auszugebende Anfrage und die auszugebenden
Antwortmdglichkeiten werden beispielsweise unter anderem in
Abhangigkeit der Attribute 117, 118 und 119 des Objekts 114

ermittelt.
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Figur 4 zeigt eine schematische Darstellung des Verfahrens
gemall weiteren Ausfiihrungsformen. In Schritt 201 wird der Da-
tenstrom zu einem Gebiet empfangen. In Schritt 202 werden fir
das Gebiet vorgegebene Ereignisse definiert. Insbesondere um-
fassen die vorgegebenen Ereignisse wiederkehrende Ereignisse
im Gebiet. In Schritt 203 werden die vorgegebenen Anfragen
definiert. Beispielsweise werden die vorgegebenen Abfragen
flir jedes der in Schritt 202 vorgegebene Ereignis vorgegeben.
In Schritt 204 erfolgt die Ermittlung der auszugebenden An-
frage in Abhangigkeit der empfangenen Ereignisse und der vor-
gegebenen Anfragen sowie die Ermittlung der auszugebenden
Antwortmdglichkeiten in Abhangigkeit der empfangenen Ereig-
nisse, der auszugebenden Anfrage und den vorgegebenen Ant-

wortmdglichkeiten.

In Schritt 205 erfolgt die Ausgabe der ermittelten Anfrage
und der ermittelten Antwortmdglichkeiten. Dies ist insbeson-
dere automatisch und ohne Unterbrechung mdglich. In Schritt
206 werden die Antworten auf die ausgegebenen Anfragen emp-
fangen und beispielsweise einer Antwortkategorie und/oder ei-
ner Anzahlkategorie zugeordnet. Beispielsweise wird die Ant-

wortkategorie und/oder die Anzahlkategorie ausgegeben.

GemalB Ausfihrungsformen ist es moéglich, dass im Schritt 207
eine Redaktion zusadtzliche Fragen zu den in der Datenbank 108
hinterlegten Fragen anlegt und/oder Fragen zu nicht wieder-
kehrenden Ereignissen in das System einstellt. Die Redaktion
hat jedoch nicht die Aufgabe, die empfangenen Antworten zu

selektieren oder zu interpretieren.

In Schritt 208 erfolgt beispielsweise die Ausgabe der ermit-
telten vorgegebenen Antwortkategorie und/oder der ermittelten

vorgegebenen Anzahlkategorie. Alternativ oder zusatzlich ist
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es moglich, dass ein Wechsel der Antwortkategorie und/oder
der Anzahlkategorie und/oder der Mehrheit der empfangenen
Antworten dargestellt und ausgegeben wird. Dies ist automa-
tisch moglich. Durch die Darstellung des Verlaufs der Ant-
wortkategorie, der Anzahlkategorie und der Mehrheit ist ein
Meinungsbild zu der ausgegebenen Anfrage im Zeitverlauf dar-

stellbar.

Somit ist ein Bewertungsmechanismus realisiert, der auf dem
Wissen und den Informationen seiner Teilnehmer basiert. Es
ist mdoglich, die o6ffentliche Meinung selbst von Vielen zu
produzieren. Es ist nicht mehr notwendig, dass die offentli-
che Meinung vorgegeben wird. Die Vielen verfiigen iiber ein
Wissen und Informationen, die die Einzelnen nicht besitzen.
Sie entsteht aus dem koordinierten Verhalten der Vielen. Auf
diesem Wege ist die Moglichkeit geschaffen, das Mediensystem
zu demokratisieren und ein Gegengewicht zur ,Meinungsmacht™
der klassischen Medien zu bilden. Es werden Medieninhalte zu
massenwirksamen Themen geschaffen, die gezielt die Wurzeln
des Verbrauchs als meinungsgenerierende Quelle heranziehen,
um die o6ffentliche Meinung zu verschiedenen Themengebieten

permanent und wertfrei zu publizieren.

Durch das anmeldungsgemdlie Verfahren wird die automatische
Bindelung von individuellen Meinungsabgaben zu Meinungsbil-

dern erméglicht.

Der bisherige Einsatz von Technologie, um Nutzern die Mei-
nungsaulRerung zu ermdglichen, beschrankt sich auf die Dar-
stellung individueller Meinungsabgaben und kann diese nicht
automatisiert in eine Gesamtdarstellung der Meinung der Vie-

len Uberfihren.
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Um dies zu ermdglichen, wird anmeldungsgemal die objektorien-
tierte Datenbanktechnologie verwendet, welche aus den vorlie-
genden Nachrichtenstromen sinnvolle und ereignisrelevante
Fragen an den interessierten Nutzer stellt. Der redaktionelle
Einsatz bleibt auf das punktuelle Setzen von reizvollen The-
men beschrankt und reduziert somit den Personalaufwand erheb-

lich.

Das anmeldungsgemale Verfahren dient der Meinungsprodukti-
on/ - aggregation. Darauf basierend ist es moglich, die of-
fentliche Meinung in einem bestimmten Themengebiet darzustel-
len und Anderungen des jeweiligen Meinungsbildes sowie dessen

Entwicklung aufzeigen.

In Bezug auf Figur 4 wird in Schritt 201 der Datenstrom emp-
fangen. Im Internet werden von sogenannten Daten-Anbietern

eine Mehrzahl von unterschiedlichen DatenstrOmen mit umfas-
senden Informationen zu unterschiedlichen Themengebieten an-

geboten.

Das jeweilige Themengebiet wird in Schritt 202 in unter-
schiedliche wiederkehrende Ereignisse unterteilt. Im Bereich
FuBball beispielsweise in ,vor dem Spiel™, ,wahrend dem
Spiel™, ,nach dem Spiel™. Wahrend dem Spiel beispielsweise in
~Torchance"“, ,Foulspiel™, ,Elfmeter"™, ,Ecke", ,Einwechslung",

etc.

In Schritt 203 werden flir jedes wiederkehrende Ereignis mog-
lichst viele Fragen zu dem jeweiligen wiederkehrenden Ereig-

nis in sogenannten Informationscontainern abgelegt.

Im Bereich FuBball beispielsweise beim wiederkehrenden Ereig-

nis Elfmeter ,War der Elfmeter berechtigt?“, ,Hat der
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Schiedsrichter richtig entschieden?™, ,Wer soll den Elfmeter

schieBen?"Y, ,War der Elfmeter haltbar?>“ etc.

In Schritt 204 analysiert die Software den Datenstrom, er-
kennt automatisch wiederkehrende Ereignisse und sucht die

hierzu passende Frage im jeweiligen Kontext aus.

Am Beispiel Elfmeter im Fulball: Die Software erkennt das Er-
eignis, stellt auf BRasis des Datenstroms fest, welche Spieler
auf dem Platz stehen und stellt diese als Antwortmodglichkei-

ten zur Wahl bei der Frage ,Wer soll den Elfmeter ausfihren?™

Aufgrund dieser Automatismen ist die Software in Schritt 205
in der Lage, permanent (24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche)
entsprechende Fragen zu generieren, sobald sie ein wiederkeh-

rendes Ereignis im Datenstrom identifiziert.

Sobald eine Frage gestellt wird und Teilnehmer darauf antwor-
ten, blindelt die Software automatisch in Schritt 206 die Ant-
worten zu einer Meinung der Vielen und zeigt die Anzahl der

Teilnehmer an der Meinungsabfrage an.

Die Redaktion hat in Schritt 207 nicht die Aufgabe, die Mei-
nungen zu selektieren oder zu interpretieren, sondern kann
einerseits weitere Fragen in den Informations - Containern zu
bestimmten wiederkehrenden Ereignissen anlegen, oder auch
Fragen zu nicht wiederkehrenden Ereignissen in das System

einstellen.

Die Meinung der Vielen je Frage wird in Schritt 208 automa-
tisch mit einer neuen Erzdhlform kombiniert und als eine der
definierten Meinungskategorien (ausgewogen, deutlich, eindeu-

tig) angezeigt.
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Sobald sich das Meinungsbild aufgrund weiterer Stimmabgaben
verandert oder sogar ein Meinungswechsel stattfindet, wird
dies in Schritt 208 ebenso automatisch durch die Software an-
gezeigt und dargestellt. So entsteht ein Meinungsbild der
Vielen zu einer spezifischen Fragestellung im Zeitablauf, ein

sogenanntes Resonanzmuster.

Die Darstellung der gebiindelten Meinungen (&6ffentlichen Mei-
nungen) erfolgt in Schritt 208 automatisch auf Basis eines
Algorithmus, bei dem die Relevanz in direktem Bezug zu der

Anzahl der Teilnehmer und der Meinungs - Kategorie steht.

Somit wird die einfache Idee des souveradnen Konsumenten pro-
pagiert und realisiert, der nicht mehr reiner Informations-
empfanger ist, sondern zum Mitspieler wird und bietet Orien-
tierung auf Basis des Wissens und der Informationen seiner

Teilnehmer.

Das Grundbediirfnis des Mitredens bzw. Mitwirkens und der di-
rekten Einflussnahme stehen hierbei im Vordergrund. Die di-
rekte Einbindung der Konsumenten in die Kommunikation und die
daraus entstehenden Inhalte, die unverfdlscht die Meinung,
Praferenzen und Einstellungen wiedergeben, bieten eine ziel-

gerichtete Orientierung an den Wurzeln des Verbrauchs.

Durch die permanenten Meinungsabfragen und die automatische
Biindelung der Antworten in Meinungsbilder entstehen erstmalig
permanente Meinungsbilder der Vielen als neuartiger publizis-

tischer Rohstoff: die ,6ffentliche Meinung®“.
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Die permanenten Meinungsabgaben (Votings) werden automatisch
vom System in unterschiedliche Antwortkategorien udberfihrt

bzw. dargestellt.

Beispielsweise bei einer Frage mit zwei Antwortmdglichkeiten:

<

Ausgewogene Meinung: Ergebnisse zwischen 45 % und 55

<

o

<

Deutliche Meinung: Ergebnisse zwischen 55,01 % und 80

<

o

<

Eindeutige Meinung: Ergebnisse zwischen 80,01 % und 100 %.

Den Antwortkategorien sind beispielsweise entsprechende Icons

mit unterschiedlicher Farbkennung zugeordnet:

Ausgewogene Meinung: Farbe orange (hellgrau)
Deutliche Meinung: Farbe griin (grau)

Eindeutige Meinung: Farbe lila (dunkelgrau).

Die Anzahl der Teilnehmer an den unterschiedlichen Votings
werden beispielsweise anhand eines Kreis - Ringes, der sich um

das Icon befindet, dargestellt:

wenige Teilnehmer: gestrichelter Kreis - Ring
viele Teilnehmer: dinner Kreis - Ring

sehr viele Teilnehmer: dicker Kreis - Ring.

Der Meinungsumschwung besitzt eine eigene Darstellungsform
mit der gleichen Farbkennung und zeigt auf, wenn sich eine

Meinung gedreht hat:

Ausgewogener Meinungsumschwung: beispielsweise Farbe orange
(hellgrau)
Deutlicher Meinungsumschwung: beispielsweise Farbe grin

(grau)
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Eindeutiger Meinungsumschwung: beispielsweise Farbe lila

(dunkelgrau) .

Jedem Teilnehmer an dem jeweiligen Voting wird durch die Mei-
nungsSymbolik gleichzeitig aufgezeigt, ob er die Meinung der

Vielen teilt oder anderer Meinung ist:

Ich bin anderer Meinung: die rote Markierung zeigt beispiels-

weise an, dass der Teilnehmer selbst anderer Meinung ist.

Meinungsbilder sind standig im Fluss, das heillt sie bewegen
sich permanent. Ein Meinungsbild kann sich aufgrund neuer Er-

eignisse verandern.

Die Veradnderungen eines Meinungsbildes zeigt die Entwicklung
eines Meinungsbildes im Zeitverlauf auf. Hierdurch entstehen

Resonanzmuster.

Das Resonanzmuster zeigt die Entwicklung der Meinung auf und
stellt diese dar, sofern sich die Meinungskategorie und/oder
die Anzahl der Teilnehmer geandert und/oder ein

Meinungsumschwung stattgefunden haben.

Die Platzierung der jeweiligen Meinung basiert beispielsweise
auf einen Algorithmus, der das Voting mit der hdéchsten Rele-
vanz automatisch ganz oben im sichtbaren Rereich platziert.
Die Relevanz korreliert hierbei mit der Anzahl der Teilnehmer
und der Meinungskategorie, wobei ein Meinungsumschwung die

hochste Relevanz besitzt.

So wird eine neue Erzdhlform in Verbindung mit einem neuarti-
gen publizistischen Rohstoff generiert, bei der die Endkonsu-

menten selbst {iber eine permanente Meinungsabfrage eine Be-
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wertung von Inhalten produzieren. Die Ergebnisse dieses qua-
litativen Bewertungsmechanismus werden automatisch gebiindelt
und wertfrei dargestellt. Auf Basis der so ermittelten Ein-
stellungen und Praferenzen der Nutzer werden beispielsweise
neuartige, zielgerichtete Werbeformen entwickelt und etab-
liert, welche den Nutzern auf ihre Bediirfnisse abgestimmte
Informationen bieten und Mehrwerte durch die Blindelung der

Nachfrage klar adressierbarer Zielgruppen verschaffen.

Alle WerbemaBnahmen kénnen beispielsweise an eine klar adres-
sierbare Zielgruppe gerichtet werden und inhaltlich angerei-
chert werden. Dies betrifft nicht nur Online - Werbung. Dar-
iber hinaus werden neue Werbeformen entwickelt, die eine vol-
lig neue, interaktive Werbeform zum Inhalt haben, bei der die
Zielgruppen zunachst lber Fragen an das Produkt herangefihrt
werden, um sie dann entsprechend bedarfsgerecht bedienen zu
kébnnen. Die Plattform wurde konzipiert und realisiert, um in-

dividuelle Meinungsabgaben zu biindeln.

Das anmeldungsgemédBe Verfahren verwendet Objekt-Definitionen,
die beliebig kombinierbar sind. Wichtig ist lediglich die
Identifikation und Definition der gewilinschten Objekte. Im
Themenfeld FuBRball bilden zum Beigspiel Spieler und Trainer
jeweils ein Objekt. Ein Spieler spielt in einem Verein, kann
im Kader der Nationalmannschaft stehen, oder in einem Turnier
wie der Champions-League spielen. Er kann Torwart sein, vom
Spieler zum Manager werden, zu einem anderen Verein wechseln,
oder eine Verbandsfunktion begleiten. Innerhalb eines Spiels
werden dem Spieler einige Attribute zugesprochen, die aus dem
Spielverlauf entstehen. Alle Vorkommnisse kdnnen Objekten, in
diesem Fall dem Spieler, zugeordnet werden. Dies bildet die
Basis flir die automatische Auswertung von Nachrichtenstromen

zu strukturierten Fragestellungen, die zur Diskussion inner-
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halb der Fangemeinde gebracht werden. Die Systematik der Fra-
gestellung ermdglicht die Bindelung von vielen einzelnen Mei-

nungen in eine Aussage und Geschichte.

Einzelobjekte bilden die Grundlage fir Auswertungen. Welchen
Verein bevorzugt der Nutzer? Welchen Spieler? Gibt es mehrfa-
che Angaben und Praferenzen, die fir die Auswertung des Nut-
zerverhaltens interessant sind? Neben der Wichtigkeit flr die
Erstellung des Inhalts, bietet die Technologie auch die Viel-

falt in der Auswertung des Nutzungsverhaltens an.

Die Zuordnung von Objekten zu Attributen erfolgt in der ob-
jektorientierten Datenbank 108, um ein vielfaches schneller
als in relationalen Datenbanken. Die Reduktion der Lastinten-
sitat im Massenbetrieb ist erheblich. Auch die Seitenauslie-
ferung, sowie der Seitenaufbau sind schlanker gestaltbar, was

zu Steigerung der Nutzerzufriedenheit eingesetzt werden kann.



10

15

20

25

30

WO 2014/1772258 PCT/EP2013/059269

Patentanspriche

1. Verfahren, umfassend:

- Empfangen einer Mehrzahl von Ereignissen eines Gebiets,

- Bereitstellen einer Mehrzahl von vorgegebenen Anfragen in
Abhangigkeit von dem Gebiet,

- Vergleichen der Mehrzahl von Ereignissen mit einem vorgege-
benen Ereignis, und

- wenn ein Ereignis der Mehrzahl von Ereignissen mit dem vor-
gegebenen Ereignis korrespondiert:

- Ermitteln von einer Anfrage aus der Mehrzahl von vorgegebe-

nen Anfragen in Abhadngigkeit von dem vorgegebenen Ereignis,

Ausgeben der ermittelten Anfrage.

2. Verfahren nach Anspruch 1, umfassend:

- Bereitstellen von Hintergrundinformationen zu dem Gebiet,

Ermitteln einer Mehrzahl von Antwortmdéglichkeiten in Abhan-
gigkeit von der ermittelten Anfrage und in Abhangigkeit wvon
den bereitgestellten Hintergrundinformationen,

- Ausgeben von zumindest zwei Antwortmdglichkeiten der Mehr-
zahl von Antwortmdglichkeiten zusammen mit der ermittelten

Anfrage.

3. Verfahren nach Anspruch 2, bei dem das Bereitstellen von

Hintergrundinformationen umfasst:

- Empfangen der Hintergrundinformationen,

- Speichern der Hintergrundinformationen als Attribute (117,
., 122) zu einem Objekt (114, 115, 116) in einer objektori-

entierten Datenbank (108).

4. Verfahren nach Anspruch 2 oder 3, bei dem die Hintergrund-

informationen statische Informationen umfassen, die unveran-
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derbar sind, und dynamische Informationen umfassen, die ver-

anderbar sind.

5. Verfahren nach einem der Anspriiche 2 bis 4, umfassend:
- Ermitteln der Anfrage in Abhdngigkeit der Hintergrundinfor-

mationen.

6. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 5, umfassend:

- Bereitstellen einer Mehrzahl von vorgegebenen Anfragen je
vorgegebenen Ereignis,

- Ermitteln der Anfrage aus der fiir das vorgegebene Ereignis

vorgegebenen Mehrzahl der vorgegebenen Anfragen.

7. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 6, bei dem das
Empfangen der Mehrzahl von Ereignissen umfasst:
- Empfangen eines Echtzeitdatenstroms, der die Mehrzahl wvon

Ereignissen umfasst.

8. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 7, bei dem das
Empfangen eines Ereignisses der Mehrzahl von Ereignissen um-
fasst:

- Empfangen von mindestens einem Gegenstand des Ereignisses

und einer Aktion des Ereignisses.

9. Verfahren nach Anspruch 8, bei dem das Vergleichen der
Mehrzahl von Ereignissen mit einem vorgegebenen Ereignis um-
fasst:

- Vergleichen der Mehrzahl von Aktionen mit einer vorgegebe-
nen Aktion des vorgegebenen Ereignisses, und

- wenn eine Aktion der Mehrzahl von Ereignissen mit der vor-
gegebenen Aktion korrespondiert:

- Ermitteln von einer Anfrage aus der Mehrzahl von vorgegebe-

nen Anfragen in Abhadngigkeit von der vorgegebenen Aktion.
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10. Verfahren nach Anspruch 8 oder 9, sofern diese auf einen
der Anspriche 2 bis 5 riickbezogen sind, umfassend:

- Vergleichen der Mehrzahl von Gegenstanden mit einem vorge-
gebenen Gegenstand des vorgegebenen Ereignisses, und

- wenn ein Gegenstand der Mehrzahl von Ereignissen mit dem
vorgegebenen Gegenstand korrespondiert:

- Ermitteln von einer Anfrage aus der Mehrzahl von vorgegebe-

nen Anfragen in Abhdngigkeit von dem vorgegebenen Gegenstand.

11. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 10, umfassend:
- Empfangen der Mehrzahl von Ereignissen des Gebiets, wobei

die Ereignisse in dem Gebiet wiederkehrend auftreten.

12. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 11, umfassend:
- Empfangen einer Mehrzahl von Antworten auf die ausgegebene
Anfrage,

- Ermitteln einer Antwortkategorie aus einer Mehrzahl wvon
vorgegebenen Antwortkategorien in Abhdngigkeit der empfange-
nen Mehrzahl von Antworten,

- Ausgeben der ermittelten Antwortkategorie.

13. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 12, umfassend:
- Empfangen einer Anzahl von Antworten auf die ausgegebene
Anfrage,

- Ermitteln einer Anzahlkategorie aus einer Mehrzahl von vor-
gegebenen Anzahlkategorien in Abhdngigkeit der empfangenen
Anzahl von Antworten,

- Ausgeben der ermittelten Anzahlkategorie.

14. Vorrichtung, die ausgebildet ist zum Ausfiihren eines Ver-

fahrens gemdB einem der Anspriiche 1 bis 13.
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15. Computerprogrammprodukt umfassend ausfihrbaren Programm-
code, wobei beim Ausfithren des Programmcodes durch eine Da-
tenverarbeitungsvorrichtung ein Verfahren gemdl einem der An-

spriche 1 bis 13 durchgefihrt wird.
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